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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.



Programas

PROPIOS
UNIVERSITARIOS

OFICIALES
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Psicopedagogia Social y Laboral + Titulacién Universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
IRCER | ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

72
R

CREDITOS
5 ECTS

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacion de Master en Psicopedagogia Social y Laboral con 1500 horas expedida
por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espanola
de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World
University Rankings - Titulaciéon Universitaria de Coach Personal con 5 Créditos Universitarios ECTS.
Formacién Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la Administracién
Publica. A la consecucién del mismo, el alumno queda acreditado oficialmente para darse de alta como
técnico en coach personal en el Epigrafe 777 del IAE(Impuesto de Actividades Econémicas) y ejercer la
actividad profesional como auténomo y trabajador por cuenta ajena.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

i EJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
5\ Vs
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

En un entorno laboral y social cada vez mas complejo, el dominio de las competencias
socioemocionales y la comprension de la dindmica grupal son fundamentales. El "Master en
Psicopedagogia Social y Laboral" ofrece una formacion integral que abarca desde la psicopedagogia
de las emociones, imprescindible para fomentar entornos colaborativos saludables, hasta la
elaboracion de informes psicolégicos y psicopedagdgicos, cruciales en la intervencién y asesoramiento
profesional. Este programa, que incluye médulos en psicologia social y del trabajo, asi como en
coaching personal, capacita para mejorar la integracion social y optimizar la eficiencia organizacional.
La intervencion psicopedagdgica y el entrenamiento en habilidades sociales se vuelven estrategias
claves en este curso, permitiendo a los profesionales adaptarse y prosperar en espacios sociales y
laborales. Al priviligiar un enfoque de congruencia entre el individuo y su entorno, este master se
constituye como una eleccién preeminente para los que buscan liderar con empatia e innovar con
inteligencia emocional.

Objetivos

Dominar psicop. emocional
Evaluar paraintegraciéon
Aplicar psicologia social
Gestionar dinamicas grupales
Enfocar psico. laboral

Crear informes eficaces
Desarrollar habilidades coach

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-psicopedagogia-social

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

A quién va dirigido

El Master en Psicopedagogia Social y Laboral estd disefiado para psicopedagogos, psicélogos,
trabajadores sociales, y profesionales de recursos humanos que buscan profundizar en la evaluaciony
desarrollo emocional, integracién social y dinamicas de grupo. Es ideal para quienes deseen dominar la
psicologia social organizacional, la elaboracién de informes y aplicar estrategias de coaching personal
y laboral.

Para qué te prepara

El Master en Psicopedagogia Social y Laboral te prepara para ser un experto en el desarrollo
emocional y social, capaz de valorar e intervenir en contextos educativos y organizacionales.
Aprenderas a evaluar la integracién social y a aplicar técnicas de psicologia de grupos para mejorar la
dindmica laboral. Ademas, podras elaborar informes psicopedagdgicos detallados y aplicar estrategias
de coaching personal para el crecimiento individual en distintos &mbitos. Este curso te dota de
habilidades para potenciar tanto el bienestar social como la productividad y satisfaccion en el trabajo.

Salidas laborales

Una vez finalizado este programa de master con titulaciéon unviersitaria, el alumnado contara con las
capacidades necesarias para llevar a cabo programas de intervencion social desde el punto de vista
psicopedagdgico, asi como de la psicologia del trabajo. De esta forma, podras llevar a cabo tus
funciones en algunos dmbitos como los siguientes: Psicologia de los grupos, Terapia, Trabajador social,
Sociologia, Recursos humanos, Sector empresarial, Terapia, Experto en psicologia del trabajo, Coach
personal y profesional, Psicologia Social, Habilidades Sociales, etc.

EUROINNOVA
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TEMARIO

PARTE 1. PSICOPEDAGOGIA DE LAS EMOCIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA EMOCION

1. ¢Qué es la emocion?
2. Laimportancia de experimentar emociones
1. - Funciones adaptativas
2. - Funciones sociales
3. - Funciones motivacionales
3. Valoracién de situaciones y puesta en marcha de las emociones
4. Manifestaciones de la emocién
1. - Nivel fisiologico
2. - Nivel comportamental
3. - Nivel cognitivo
5. Conceptos relacionados que no son emociones

UNIDAD DIDACTICA 2. DIFERENTES PERSPECTIVAS DE LAS EMOCIONES

Concepcién de la emocién en filosofia
Concepcién de la emocién en literatura
Modelo bioldgico

Aproximacion psicofisiologica
Aproximacion psicoanalitica
Aproximacién conductual

Teorias cognitivas

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 3. CLASIFICACION DE LAS EMOCIONES

1. Criterios para la clasificacién de emociones
2. Emociones basicas o primarias
3. Emociones complejas o secundarias
1. - Larueda de las emociones de Plutchik
4. Clasificacion dimensional de las emociones
5. Clasificacion psicopedagdgica de las emociones
1. - Emociones negativas
2. - Emociones positivas
3. - Emociones ambiguas

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS BASES BIOLOGICAS DE LAS EMOCIONES

1. Elcerebro
2. Cerebro emocional
1. - Amigdala
2. - Hipocampo
3. - Area septal y corteza cingulada
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3. Plasticidad cerebral
1. - Periodos criticos
4. Anatomia de las emociones
1. - Circuito de recompensa cerebral
5. Neurotransmisores
1. - Principios basicos de la neurotransmision
2. - Mecanismos de transmisién quimica
6. Neuronas espejo
. Dano cerebral e incidencia sobre las emociones
8. La teoria del marcador somatico

~

UNIDAD DIDACTICA 5. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. ;(Qué se entiende por inteligencia? Breve recorrido histérico
2. Modelos sobre inteligencia
1. - Enfoque monolitico
2. - Enfoque factorial
3. - Modelos jerarquicos
4. - Perspectivas actuales
. Concepto de inteligencia emocional
4. Modelos sobre inteligencia emocional
- Modelos de habilidades
2. - Modelos mixtos
3. - Otros modelos
Inteligencia emocional y personalidad. El modelo de los cinco grandes
La controversia sobre la inteligencia emocional
Cémo saber si una persona es inteligente emocionalmente
El impacto de la inteligencia emocional en la sociedad

w

O N

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS PARA AUMENTAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Pensamientos positivos
Imaginacién/visualizacién
Autocontrol
Reestructuracién cognitiva
Resolucion de problemas

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 7. LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES

Definicién de competencia

Diferentes tipos de competencias

Competencias que componen la Inteligencia emocional
El modelo pentagonal de las competencias emocionales
Aplicacion de las competencias emocionales

nhwpn=

UNIDAD DIDACTICA 8. EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Desarrollo de la inteligencia emocional en la primera infancia
1. - Autorregulacion e interés por el mundo

ST
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-De los 3 alos 7 meses

- Desarrollo de la comunicacién intencional (3-10 meses)

- Aparicion de un sentido organizado del yo (9-18 meses)

- Crear ideas emocionales (18-36 meses)

- Razonamiento emocional. El origen de la imaginacién, sentido de la realidad y autoestima
(30-40 meses)

2. Eldesarrollo emocional en la etapa de Educacién Primaria

ounkwnN

UNIDAD DIDACTICA 9. EDUCAR EN INTELIGENCIA EMOCIONAL

(En qué consiste la educacion emocional?
La importancia de la Educaciéon emocional
¢Qué se aprende a través de la educacién emocional?
Contenido, metodologia y evaluacién de la educaciéon emocional
Educaciéon emocional en las aulas

1. - La escuela como contexto socializador

2. - Estilos educativos de los profesores

3. - Consecuencias de los estilos educativos del profesor
6. El papel de los iguales en el desarrollo de las emociones

1. - Interaccién entre iguales en contextos educativos

7. La familia como contexto socializador

- Influencia del clima familiar
2. - Estilos educativos parentales
3. - Influencia de los estilos educativos en la Inteligencia emocional

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. DIFICULTADES EMOCIONALES

1. Problemas en el desarrollo emocional
1. - Signos de alarma
2. Factores que influyen en los problemas emocionales
1. - Factores de riesgo
2. - Factores protectores
3. Dificultades emocionales en nifios
1. - Ansiedad por separacién
2. - Depresién
3. - Trastornos del espectro del autismo
4. - Trastorno de estrés postraumatico

UNIDAD DIDACTICA 11. EDUCACION EMOCIONAL A TRAVES DEL ARTE

1. El arte como generador de emociones

2. El papel de la educacion

3. Arteterapia
1. - Inteligencia emocional a través de la pintura

4. Sintiendo emociones a través de las diferentes modalidades de arte

- Caracteristicas de la musica y su relacién con las emociones

2. - Caracteristicas de la danza y su relacién con las emociones
3. - Caracteristicas del canto y su relaciéon con las emociones
4. - El cine como instrumento de alfabetizacién emocional

ST
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UNIDAD DIDACTICA 12. LA INFLUENCIA DE LAS EMOCIONES

Relacién de las emociones y la motivacién

Influencia de las emociones en el estado de salud
Relaciones entre emociéon, memoria y atencién

La influencia de las emociones en el proceso de aprendizaje
Relaciones entre emocion, violencia y moral

La importancia de la emocién en las organizaciones

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 13. EMOCIONES Y BIENESTAR

;Qué es el bienestar?
El papel de la educacion en la formacién del bienestar subjetivo
Psicologia positiva
Teoria de la experiencia 6ptima o flow
El coaching
- Diferencias del coaching con otras practicas

2. - Tipos de coaching

3. - Beneficios de un coaching eficaz

4. - Mitos sobre coaching

kN =

PARTE 2. EVALUACION PSICOPEDAGOGICA: INTEGRACION SOCIAL, EVALUACION DEL ENTORNO
INSTRUCCIONAL Y VALORACION DE PROGRAMAS

UNIDAD DIDACTICA 1. FACTORES QUE AFECTAN A LA INTERACCION, COOPERACION E INTEGRACION
SOCIAL.

1. Introduccién y objetivos.
2. Supuestos desde los que afrontar la evaluaciény la intervencién.
- ;Qué factores influyen en la competencia e integracién social?
2. - Factores personales que influyen en las interacciones sociales.
3. Factores del entorno que influyen en la competencia y adaptacién social.

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION DE LA COMPETENCIA Y ADAPTACION SOCIAL: ESTRATEGIAS Y
TECNICAS.

1. Introduccién y objetivos.
2. Evaluar para detectary prevenir problemas de convivencia e interaccion social.
1. - Técnicas sociometrias.
2. - Escalasy cuestionarios.
3. Evaluar a nifnos o jovenes sobre los que hay una demanda especifica.
1. - Entrevista a la persona que presenta la demanda especifica.
2. - Entrevista a la persona que presenta la demanda.
3. - Observacion del comportamiento en el contexto natural en que se produce.
4. - Entrevista al propio sujeto que presenta el problema.
5. - Cuestionario para evaluar habilidades sociales.

UNIDAD DIDACTICA 3. COMPETENCIA E INTEGRACION SOCIAL: ESTRATEGIAS DE INTERVENCION.

1. Introduccién y objetivo.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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2. Intervencion centrada en el sujeto que presenta el problema.

1. - Comportamiento agresivo y antisocial.

2. - Retraimiento.
3. Intervencion preventiva por programas en la escuela.

1. - Programas para la ensefianza de habilidades sociales.

2. - Propuestas para facilitar el desarrollo moral y la conducta altruista.

3. - Programas y propuestas integrables en el curriculo: consideraciones finales.
4. Intervencion preventiva centrada en el cambio del contexto educativo.

UNIDAD DIDACTICA 4. ORIENTACION VOCACIONAL: EVALUACION Y MEJORA DE LA CAPACIDAD
PARA TOMAR DECISIONES.

1. Introduccién y objetivos.
2. Supuestos tedricos desde los que plantear la orientacion.
1. - ;Como toman los alumnos las decisiones?
2. - Condiciones personales que facilitan las decisiones implicadas en la insercién socio
laboral.
3. - Factores contextuales que facilitan la preparacion para decidir sobre el futuro
profesional.
3. Modalidades de prevencién e intervencion.
1. -intervencién centrada en el curriculo.
4. Intervenciéon mediante programas especificos.
5. Intervencién basada en el asesoramiento individualizado.

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION E INTERVENCION CENTRADAS EN LOS ENTORNOS DE
APRENDIZAJE.

1. Introduccién y objetivos.
2. Supuestos desde los que evaluar e intervenir sobre el entorno de aprendizaje escolar.
1. - Adecuacion de los patrones de actuaciéon del profesor den funcién del desarrollo de la
clase.
2. - Adecuacién de los patrones de actuacion del profesor en funcion del tipo de aprendizaje
a consequir.
3. - Variables personales que afectan al modo de actualizacién del -profesorado.
4. - Dimensiones y componentes del proceso de asesoramiento.
3. Supuestos desde los que evaluar e intervenir sobre el entorno de aprendizaje familiar.
1. - Condicionantes del clima motivacional de la fFamilia.
2. - Componentes del clima motivacional de la familia.
4. Variables moderadoras del efecto de la actuacion de los padres.
5. Evaluacién del entorno escolar y del familiar.
1. - Cuestionario de clima motivacional de clase.
2. - Cuestionario de clima motivacional de la familia.
3. - Cuestionario de conocimientos motivacionales del profesor.
6. Autoevaluacion de pautas docentes.
7. Entrevistas, autoevaluacion e intervencion en relacién con las pautas de apoyo familiar.
8. Categoria de auto-observacién y observacién.

UNIDAD DIDACTICA 6. VALORACION DE LA EVALUACION DEL CONOCIMIENTO Y DE LA
COMPETENCIA CURRICULAR.
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1. Introduccién y objetivos.
2. Supuestos desde los que valorar la evaluacién y asesorar en el disefio de evaluaciones.
1. - Situaciones que exigen que los profesores evaltien el conocimiento de sus alumnos.
2. - Condiciones para una adecuada evaluacién del conocimiento.
3. - Estrategias para la organizacion de la evaluacién.
3. ;Cémo usar en la practica los conocimientos sobre evaluacién desde el rol de orientador?
- Como valorar la evaluacién de la competencia curricular.
2. - Como usar los resultados en el proceso de asesoramiento.

UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO Y VALORACION DE PROGRAMAS DE INTERVENCION.

1. Introduccién y objetivos.
2. Caracteristicas basicas de un programa de intervencion.
3. Andlisis de necesidades.
1. - Tipos de necesidades.
2. - Razones para un andlisis de necesidades.
3. - Desarrollo de un andlisis de necesidades.
4. - Analisis de los resultados.
4. Planificaciény realizacion de programas de intervencion.
1. - Punto de partida: definicién de las metas a conseguir.
2. - Etapasy tareas: ;qué hacer para alcanzar los objetivos?
3. - Andlisis de los métodos: ;Qué métodos de intervenciéon parecen mas adecuados?
5. Valoracién de programas y servicios.
1. - Valoracién de programas de intervencién educativa: contexto teérico.
2. - Pasos en la planificacién y desarrollo del proceso de evaluacién-valoracion.
3. - Valoracion de la programacion y desarrollo de los servicios de orientacion.
El plan de accién tutorial como programa de intervencion.
Resumen.
Ejercicios de practica y autoevaluacion.
Soluciones.
Apéndice.

OO No

1

EDITORIAL ACADEMICA Y TECNICA: indice de libro Evaluacién psicopedagégica y orientacién
educativa. Vol. II: Integracion social, evaluacién del entorno instruccional y valoraciéon de programas
Alonso Tapia, Jesus. Publicado por Editorial Sintesis

PARTE 3. PSICOLOGIA SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. PSICOLOGIA GENERAL Y EVOLUTIVA

1. Personalidad
2. Teorias de la personalidad
1. - Teorias individuales
2. - Teorias sociales
3. - Medir la personalidad
3. Formas de la conductay de la conciencia
1. - Actitudes. Conductas humanas
2. - Operatividad
3. - Formas elementales de conducta y conciencia
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4. Mecanismos de defensa de la personalidad
1. - Represion
2. - Negacion de la realidad
3. - Fantasias
4. - Racionalizacién
5. - Formacién reactiva
6. - Proyeccion
5. Tipos de temperamentos
1. - Definiciones de temperamento
2. -Sanguineo
3. - Colérico
4. - Melancélico
5. - Flematico

UNIDAD DIDACTICA 2. PSICOLOGIA EN ADULTOS

1. Introduccion
2. Evaluacién Psicoldgicay Clinica
1. - Laimportancia cientifica de los modelos
2. - Modelo psicométrico o del atributo
3. - Modelo médico
4. - Modelo Dinamico
5. - Modelo fenomenoldégico
6. - La evaluacién conductual
7. - Implicaciones evaluativos de la psicologia cognitiva
8. - Modelos integradores: enfoque bio-psico- social
3. Habilidades del terapeuta

UNIDAD DIDACTICA 3. FACTORES DE LOS TRATAMIENTOS PSICOLOGICOS

Introduccion
Qué es un tratamiento psicolégico
Psicologo & Psiquiatra
Momento para el tratamiento y sus tipos
Profesionales que realizan tratamientos psicolégicos
1. - Psiquiatras
2. - Psicélogos
6. Donde encontrar tratamientos psicolégicos
1. - Centros publicos
2. - Centros privados
7. Eficacia de los tratamientos psicolégicos
8. Evaluar la eficacia de los tratamientos
1. - Cédmo saber si es eficaz un tratamiento psicolégico
2. - Ventajas para los profesionales y usuarios de la evaluacion de la eficacia de los
tratamientos
3. - Tratamientos considerados eficaces
4. - Tratamientos con apoyo empirico para diferentes trastornos en adultos
5. - Tratamientos con apoyo empirico para diferentes trastornos en ninos y adolescentes
6. - El futuro de los tratamientos psicolégicos y la evaluacion de su eficacia
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UNIDAD DIDACTICA 4. NOCIONES PSICOLOGICAS BASICAS

1. Concepto de salud
1. -Salud y enfermedad
2. - Proteccién de la salud
3. - Factores que determinan la salud
2. Aspectos emocionales implicados en la enfermedad
3. La motivacion
4. Frustraciony conflicto
5. Salud mental y psicoterapia

UNIDAD DIDACTICA 5. PSICOLOGIA SOCIAL

1. Introduccién
- Concepto de Psicologia Social
2. - Comienzo de la Psicologia Social
2. Principales experimentos en Psicologia Social
1. - Experimento de Solomon Asch (1951 - 1953)
2. - Experimento de Stanley Milgram (1961)
3. - Experimento de Darley y Bibb Latané (1968)
4. - Experimento de Philip Zimbardo (1971)
5. - Experimento de Darley y Batson (1973)

UNIDAD DIDACTICA 6. INTERACCION SOCIAL

1. Introduccion
2. Reduccionismo psicolégico
1. - Principios del reduccionismo Psicolégico
2. - Determinismo social
3. - Problemas derivados de la interacciéon social

UNIDAD DIDACTICA 7. COGNICION SOCIAL

1. La Cognicién Social
2. Evaluacién de la cognicién social
3. Adicciones: una perspectiva desde la neurociencia cognitiva social
1. - Deterioro en el procesamiento y la representaciéon de la prominencia o recompensas
2. - Deterioro del razonamiento social y la toma de decisiones
3. - Deterioro del control voluntario
4. - Deterioro del valor de la conciencia de las consecuencias adversas graves.
4. Categorizacion social y Prototipos
5. Esquemas Sociales
6. Inferencia Social

UNIDAD DIDACTICA 8. PROCESOS DE ATRIBUCION

1. Procesos de atribucién
2. Teorias de la atribucion
3. Errores de la atribucién
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La Heuristica
1. - Tipos de heuristicos

UNIDAD DIDACTICA 9. EL GRUPO: ELEMENTOS, CARACTERISTICAS Y ROLES

1.
2.

© Nk

El grupo

Clasificacion de los grupos
1. - Grupos segun la relacién afectiva que se establece entre ellos
2. - Grupos segun la adscripcién del individuo al grupo
3. - Grupos segun el motivo de su constitucién

. Estructura del grupo

1. - Estructura afectiva: el andlisis sociométrico
2. - Estructura de poder
3. - Estructura comunicativa

Funciones de los grupos

Etapas de formacién de los grupos

Los roles en los grupos

La cohesion en el grupo

Principios de funcionamiento del grupo

UNIDAD DIDACTICA 10. EL LIDERAZGO EFICAZ DENTRO DEL GRUPO

1.

4.
5.

Conceptualizaciéon
1. - Definicién de liderazgo
2. - Evolucién histoérica del liderazgo

. Estilos de liderazgo

1. - Estilo coercitivo
2. - Estilo orientativo
3. - Estilo participativo
4. - Estilo afiliativo
5. - Estilo imitativo
6. - Estilo capacitador

. Ellider
1. - Cualidades que debe tener un lider eficaz
2. - Caracteristicas de un lider eficaz

Papel del lider dentro del grupo

Estrategias y posibilidades para liderar de forma eficaz

UNIDAD DIDACTICA 11. LA COMUNICACION

1.
2.
3.

4.

La comunicaciény sus elementos
La comunicacion verbal
La comunicacién no verbal
1. - El paralenguaje
2. - Lakinésica
3. - La préxemica
La escucha activa
1. - ¢Cudl es la diferencia entre oir y escuchar?
2. - Barreras y obstaculos de la escucha activa
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3. - Consejos para escuchar activamente
UNIDAD DIDACTICA 12. RESOLUCION DE CONFLICTOS

1. ;(Qué es el conflicto?
- Causas de los conflictos

2. - Tipos de conflicto

3. - Formas negativas de enfrentarse al conflicto
2. Laresolucién de conflictos

1. - Pasos para la resolucion de conflictos

2. - Vias para la resolucion de conflictos
3. La negociacién

1. - Pasos a seguir en la negociacion

2. - Estilos para la resolucién de conflictos

3. - Estrategias para afrontar los conflictos

4. - Habilidadesy técnicas de negociacion
4. La creatividad en la toma de decisiones ante un conflicto

UNIDAD DIDACTICA 13. LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. ¢Qué son las habilidades sociales?
- Clases de habilidades sociales
2. - Relacion de habilidades sociales
2. La asertividad
1. - Estrategias para mejorar la asertividad
2. - Técnicas o conductas asertivas
3. LaInteligencia emocional
1. - Origenes de la inteligencia emocional
2. - La aparicién de la inteligencia emocional
3. - Las competencias emocionales de Goleman
4. Autoconceptoy autoestima
5. La empatia

UNIDAD DIDACTICA 14. TECNICAS Y DINAMICAS DE GRUPO

1. ¢(Qué es la dinamica de grupos?
1. - Definicién
2. - Origenes histéricos
2. ¢Qué son las técnicas grupales?
1. - Definicién y objetivos de las técnicas grupales
2. - Utilidad de las técnicas grupales
3. Clasificacion de las técnicas grupales
1. - Técnicas de discusién y obtencién de ideas
2. - Técnicas de dramatizacion
3. - Técnicas de fFormaciéon de grupos
4. - Laventana de Johari
4. Fundamentos de seleccion y aplicacién de las técnicas grupales
1. - Criterios de seleccion de la técnica
2. - Normas generales para el uso de las técnicas de grupo

ST

GD EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-psicopedagogia-social

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

UNIDAD DIDACTICA 15. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento
2. Técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 16. EVALUACION DE Si MISMO. TECNICAS DE LA PERSONALIDAD

1. Inteligencias multiples
1. - Inteligencia intrapersonal
2. - Inteligencia interpersonal
3. - Inteligencia emocional
2. Técnicas de afirmacion de la personalidad; la autoestima
1. - Autoestima alta y baja
2. - Como se forma la autoestima
3. - Técnicas para mejorar la autoestima
3. Técnicas de afirmacion de la personalidad; el autorrespeto
1. - Detencién del pensamiento
2. - Pasos a sequir para desarrollar esta técnica
4. Técnicas de afirmacién de la personalidad; la asertividad
1. - Conducta inhibida, agresiva y asertiva
2. - Entrenamiento en asertividad
3. - Técnicas para hacer frente a las criticas

PARTE 4. PSICOLOGIA SOCIAL DE LOS GRUPOS Y LAS ORGANIZACIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. EL GRUPO COMO SISTEMA SOCIAL

Definicién de grupo

Caracteristicas y clasificacion de los grupos
Dimensioén estructural del grupo

Causas de la constitucion del grupo
Proceso de constitucion del grupo

El rol dentro del grupo

La cohesién en el grupo

Principios de funcionamiento del grupo

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. DINAMICA DEL GRUPO Y LIDERAZGO

Conceptualizacién

Tipos de liderazgo

Rasgos del liderazgo

El Rol del lider dentro del grupo
Caracteristicas y principios del liderazgo eficaz

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES SOCIALES

1. El proceso de relacion: habilidades sociales
2. La conducta asertiva

3. Lainteligencia emocional

4. Desarrollo del autoconcepto y la autoestima
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5. La empatia
UNIDAD DIDACTICA 4. DINAMICA DE GRUPO Y TECNICAS GRUPALES

1. Dindmica de grupos

2. Técnicas grupales

3. Clasificacion de las técnicas grupales

4. Fundamentos de seleccion y aplicacién de las técnicas grupales

UNIDAD DIDACTICA 5. FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL

Principales factores psicosociales
Conflictividad en el entorno laboral
Acoso sexual

Mobbing o acoso laboral

Sindrome de Burnout

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ESTRES LABORAL

Conceptos bdsicos sobre el Estrés

Tipos de estresores laborales

Factores moduladores de la respuesta de estrés
Respuestas de Estrés

Consecuencias y efectos del estrés laboral
Evaluacion del estrés laboral

Prevencion del estrés en el trabajo

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 7. ESTRATEGIAS DE CONTROL DE ESTRES

Teorias explicativas del estrés

Técnicas de control del estrés sobre el individuo
Técnicas de control de estrés sobre el grupo
Técnicas de control de estrés desde la organizacién
Técnicas preventivas de la aparicion del estrés
Intervencién en situacion de crisis

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. EVALUACION DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacion
Determinacién de los riesgos

Identificaciéon de los trabajadores expuestos

Eleccion de Métodos y Técnicas de Investigacion

Formulacién de Hipétesis

Planificacion y Realizacion del Trabajo de Campo

Andlisis de los Resultados

Informe de Resultados y Programa de Intervencién

Métodos generales de evaluacion de los riesgos psicosociales
Métodos Avanzados y especificos

Vv NoUnAWLUN =
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UNIDAD DIDACTICA 9. PROCESO DE INTERVENCION PSICOSOCIAL
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Procedimiento de actuacién

Andlisis del entorno laboral

Patrones de Comportamiento

Necesidad de cambio

Respuesta a los Procesos de Cambio

Estrategias y habilidades facilitadoras del cambio

ounhkhwn-=

PARTE 5. PSICOLOGIA DEL TRABAJO
UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO CONCEPTUAL E HISTORICO

Qué es la Psicologia del trabajo
Definicién de Psicologia del trabajo
Doénde desarrolla su actividad el psicélogo del trabajo
Principales técnicas utilizadas
Un paseo por la historia
1. - Antecedentes
2. - La Primera Guerra Mundial
3. - El desarrollo posteriory el futuro
4. - Historia de la Psicologia del trabajo en Espana

kN =

UNIDAD DIDACTICA 2. AREAS DE ACTUACION

1. Introduccién
2. Psicologia del trabajo y gestién de Recursos Humanos
1. - Las personas como recurso competitivo
2. - Ladirecciéon de Recursos Humanos en el organigrama empresarial
3. - Enfoque proactivo de Recursos Humanos
4. - Gestioén integrada de Recursos Humanos
5. - Enfoque de competencias en la gestiéon de Recursos Humanos
3. Otras areas de actuacién del psicélogo del trabajo
4. Caso practico. La gestién integrada de Recursos Humanos: la empresa “Piel Bella Cara Bella”

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS LEGALES Y ECONOMICOS

1. Introduccién
2. Aspectos legales
1. - La Constitucion Espanola
2. - El Estatuto de los Trabajadores
3. Aspectos econémicos
1. - Tipos de costes
2. - Proceso de calculo de los costes
4. Caso practico. Determinacion de costes: la empresa “Chapuzas en 24 horas”

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO

1. Introduccién
2. Concepto y objetivo del analisis de puestos de trabajo
3. Aplicaciones del analisis
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4. Criterios del analisis
5. Proceso del andlisis
1. - Definir las aplicaciones
2. - Preparar los materiales
3. - Formacién de los analistas
4. - Informar sobre el programa
5. - Recogiday andlisis de datos
6. - Elaborar las descripciones de los puestos de trabajo
7. - Control del proceso y de los resultados
6. Procedimientos de andlisis
7. Caso practico. Analisis y descripcion de puestos de trabajo en la empresa “Bepea”

UNIDAD DIDACTICA 5. VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Introduccién
Concepto y aplicaciones de la valoracion
El proceso de valoraciéon
Métodos de valoracion
1. - Métodos cualitativos
2. - Métodos cuantitativos
5. Caso practico. Valoracion de puestos de trabajo en el Ayuntamiento “Almendros Floridos”

PN~

UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION DEL PERSONAL EN PSICOLOGIA DEL TRABAJO

1. Introduccién

2. Concepto de variable

3. Regresiony prediccion

4. Andlisis psicométrico de un instrumento de medida
1. - Fiabilidad de la medida
2. -Validez de la medida
3. - Andlisis estadistico de los items

5. La evaluacion del personal

UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION DEL PERSONAL EN EL ENFOQUE DEL RASGO

1. Concepto de rasgo: su aplicaciéon y utilidad en Psicologia del trabajo
2. Principales rasgos evaluados en Psicologia del trabajo y técnicas de medida
1. - Rasgos intelectuales y su medida
2. - Rasgos temperamentales y su evaluacion
3. - Rasgos motivacionales: los intereses y su evaluacién
3. El proceso de evaluacion del personal en el enfoque del rasgo
4. La elaboracién del perfil del puesto en el enfoque del rasgo
5. Caso practico. Determinacion de pruebas de evaluacion en el enfoque de rasgos

UNIDAD DIDACTICA 8. EVALUACION Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS

1. Introduccién
2. Elaboracion del perfil de exigencias basado en competencias
3. Pruebas situacionales
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- Elaboraciéon de pruebas situacionales
- Eljuego de roles (role playing)
- El método del caso
- Juegos de empresa
- La bandeja de llegada (in basket)
6. - Ejercicios de presentacién
Pruebas profesionales
Simulaciones
Discusion de grupo
Entrevista de competencias
Caso practico. La elaboracion de perfiles de exigencias en la empresa
“Deportes con Marcha”

AN =
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UNIDAD DIDACTICA 9. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL

Introduccién
Concepto de reclutamiento y seleccién del personal
Contexto de la seleccién de personal
Modelo general de seleccién de personal
Proceso de reclutamiento y seleccién del personal
1. - Aspectos previos: descripcion y elaboracién del perfil de exigencias del puesto
2. - Proceso de reclutamiento
3. - Proceso de seleccion de personal
6. Caso Practico. La seleccion de un técnico de formacién y desarrollo para la empresa “Sanfran”

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y FORMACION DEL PERSONAL

Introduccién
Concepto de formacion
Valor estratégico de la formacién
La formacion del personal como proceso
Métodos de formacién
Métodos didacticos en formacién presencial
1. - Métodos verbales
2. - Métodos participativos
7. Métodos didacticos en teleformacion
1. - Métodos centrados en la transmisién de la informacion
2. - Métodos centrados en la actividad de los formados
8. Caso practico. La empresa “Deportes con Marcha”

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 11. EVALUACION DEL RENDIMIENTO Y DEL POTENCIAL

1. Introduccién
2. Proceso de evaluacion del rendimiento
3. Elciclo anual de evaluacion del rendimiento
1. - Entrevista inicial
2. - Entrevista de revisién de progresos
3. - Entrevista anual de evaluacién del rendimiento
4. - En busca de mejoras en el ciclo de evaluacién

AU

GD EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-psicopedagogia-social

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

5. - Errores en las entrevistas de evaluacion del rendimiento
6. - La evaluacién de 360°
4. Evaluacion del potencial
1. - Proceso de evaluacién del potencial
2. - Centros de evaluacion
5. Caso practico. La evaluacién del rendimiento en “La Mejor Empresa de Investigacion de
Mercados”

UNIDAD DIDACTICA 12. SATISFACCION Y CLIMA LABORAL

Introduccién
Concepto de clima laboral y beneficios de los estudios de clima
Condiciones para el éxito de un estudio de clima laboral
Indicadores del clima laboral

- Indicadores indirectos

2. - Indicadores directos: los estudios de clima laboral

5. Satisfaccién y clima laboral
6. Intervenciones para mejorar el clima laboral

1. - Sugerencias para mejorar los aspectos relacionados con la falta de claridad en los

objetivos, roles y funciones del personal
. - Sugerencias para mejorar los aspectos relacionados con la dimension de recompensas
- Sugerencias para mejorar los aspectos relacionados con la autonomia y el desarrollo
profesional de los empleados
- Sugerencias para mejorar los aspectos relacionados con la innovacién y la creatividad
. - Sugerencias para mejorar los aspectos relacionados con las relaciones con los
companeros

6. - Sugerencias para mejorar los aspectos relacionados con la motivacion
7. Motivacién laboral

1. - Necesidades y motivacion

2. - Motivacion intrinseca y extrinseca

3. - Autoestima, autoeficacia y motivaciéon

4. - Estimulos motivacionales
8. Caso practico. Clima laboral en “La Mejor Empresa de Investigacién de Mercados”
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EDITORIAL ACADEMICA Y TECNICA: indice de libro Psicologia del trabajo Pereda, Santiago. Berrocal,
Francisca. Alonso, Miguel A. Publicado por Editorial Sintesis

PARTE 6. ELABORACION DE INFORMES PSICOLOGICOS Y PSICOPEDAGOGICOS
UNIDAD DIDACTICA 1. INFORME PERICIAL PSICOLOGICO

1. Aspectos basicos del informe pericial psicolégico
2. El peritaje psicolégico
1. - El psicologo perito vs. el psicélogo testigo
2. - Areas de intervencion pericial
3. Proceso de elaboracion del informe pericial psicolégico
1. - Fases de elaboracién
2. - Consideraciones finales
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UNIDAD DIDACTICA 2. INFORME CLINICO PSICOLOGICO

1. El estudio psicolégico
1. - El psicodiagnéstico
2. - Elinforme psicolégico
2. Evaluacién psicolégica
1. - Proceso de evaluacién psicoldgica
2. - Modelos de evaluacién psicolégica
3. Conceptoy objetivo del informe clinico psicolégico
- Objetivos del informe clinico psicolégico
4. Elaboracion del informe clinico psicolégico
1. - Principios basicos de redaccién

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA DEL INFORME PSICOLOGICO

1. Contenido delinforme psicoldgico
2. Elementos basicos de un informe psicoldgico
1. - Ficha de identificacién
2. - Objetivos del informe psicoldgico
3. - Descripcion del paciente, observaciones y comentarios
4. - Antecedentes personalesy familiares
5. - Resultados e interpretacion de las técnicas empleadas

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS ETICOS Y DEONTOLOGICOS

1. Concepto de deontologia
2. Objetivos de la deontologia profesional
3. Principios generales deontolégicos
- Independencia profesional
2. - Libertad profesional
3. - Ciencia y conciencia profesional
4. - Probidad profesional
4. Eticay moral
- Diferencias entre moral y ética
. Cdédigo Deontoldgico del/de la Psicélogo/a
1. - Fines del Cédigo Deontolégico

(9,

UNIDAD DIDACTICA 5. ASPECTOS LEGALES

1. La Comision Deontoldgica Estatal (CDE)
- Composicién, duracién y renovacién de la CDE
2. - Objetivos de la CDE
2. Garantias procesales
3. Otros articulos de interés legal
4. Procedimientos de tramitacién de demandas

UNIDAD DIDACTICA 6. MODELOS DE INFORMES PSICOLOGICOS

1. Informe Psicolégico Clinico
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Informe Psicolégico Forense
Informe Psicolégico Infantil
Informe Psicolégico de Ansiedad
Informe Psicolégico de Depresiéon

vhwn

PARTE 7. COACH PERSONAL
MODULO 1. ASPECTOS INTRODUCTORIOS DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL COACHING?

El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
Concepto de coaching

Etimologia del coaching

Influencias del coaching

Diferencias del coaching con otras practicas
Corrientes actuales de coaching

ounpkpnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

(Por qué es importante el coaching?
Principios y valores

Tipos de coaching

Beneficios de un coaching eficaz
Mitos sobre coaching

AW =

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |

1. Introduccién: los elementos claves para el éxito
2. Motivacién

3. Autoestima

4. Autoconfianza

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING II

Responsabilidad y compromiso
Accién

Creatividad

Contenido y proceso

Posicién “meta”

Duelo y cambio

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA'Y COACHING

1. Liderazgo, podery ética

2. Confidencialidad del Proceso
3. Eticay Deontologia del coach
4. Cbédigo Deontoldgico del Coach
5. Cédigo Etico
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UNIDAD DIDACTICA 6. COACHING, CAMBIO Y APRENDIZAJE

AN =

La superacién de los bloqueos

El deseo de avanzar

Coaching y aprendizaje

Factores que afectan al proceso de aprendizaje
Niveles de aprendizaje

UNIDAD DIDACTICA 7. EL PROCESO DE COACHING: ASPECTOS GENERALES

PN

Coaching ;herramienta o proceso?

Motivacion en el proceso

La voluntad como requisito del inicio del proceso
Riesgos del proceso de coaching

UNIDAD DIDACTICA 8. HABILIDADES RELACIONADAS CON EL PROCESO

kN =

Introduccién

Escucha

Empatia

Mayéutica e influencia
La capacidad diagnéstica

UNIDAD DIDACTICA 9. FASES EN EL PROCESO DE COACHING

nhwn =

Primera fase: establecer la relacion de coaching
Segunda fase: planificacién de la accién
Tercera fase: ciclo de coaching

Cuarta Fase: evaluacién y seguimiento

Una sesion inicial de coaching

UNIDAD DIDACTICA 10. EVALUACION |

nmhwn =

(Por qué es necesaria la evaluacion?

Beneficios de los programas de evaluacién de coaching
Factores que pueden interferir en la evaluacién

¢(Coémo evaluar?

Herramientas de medida para la evaluacién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 11. EVALUACION Il

nhwn=

El final de la evaluacién

Evaluacion externa

Sesiones de evaluacion continua
Tipos de perfiles

Cuestionario para evaluar a un coach

UNIDAD DIDACTICA 12. EL COACH

1.

La figura del coach
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2. Tipos de coach
3. Papel del coach en el proceso de coaching ejecutivo

UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DEL COACH

1. Competencias clave y actuacion del coach
2. Las caracteristicas del coach efectivo para el desarrollo de competencias
3. Dos competencias clave para el desarrollo de una empresa liberadora

UNIDAD DIDACTICA 14. LA PREPARACION DE UN BUEN COACH

1. Preparacién técnica: formacién y experiencia empresarial
2. Errores mas comunes del coach
3. Capacitacién para conducir las sesiones de coaching

UNIDAD DIDACTICA 15. LA FIGURA DEL COACHEE

1. La figura del coachee

2. Caracteristicas del destinatario del coaching
3. La capacidad para recibir el coaching

4. La autoconciencia del cliente

MODULO 2. APLICACION DEL COACHING EN EL AMBITO PERSONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. USTED ES SU MEJOR COACH

1. El coachingy las metaforas
2. Interiorizacion
3. Comportamientos limitantes

UNIDAD DIDACTICA 2. LAS CREENCIAS

1. Creenciasy creencias limitantes

2. Coachingy creencias autolimitadoras

3. Teorias de reestructuracién cognitiva

4. Soluciones para abordar las creencias limitantes

UNIDAD DIDACTICA 3. LAS EMOCIONES

1. Introduccién: ;qué es una emocion?
2. Emocionesy coaching
3. Trabajar con emociones limitantes

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PROCESO DE CAMBIO

1. Autoconciencia. ;Dénde estoy?

2. Cambio y coaching

3. El proceso de cambio: establecer objetivos
4. El coach como agente de cambio personal
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UNIDAD DIDACTICA 5. COMO SUPERAR LA RESISTENCIA |

Dificultades con el proceso de coaching

¢Qué es la resistencia?

La resistencia del coach

Manifestaciones de la resistencia del coachee
Cémo evitar la resistencia al cambio

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. COMO SUPERAR LA RESISTENCIA I

Técnicas para afrontar la resistencia

Causas de resistencia al cambio en las organizaciones
;Qué factores ayudan o impulsan al cambio?

El modelo de los ocho factores

La piramide de la resistencia

AW =

UNIDAD DIDACTICA 7. EL DIALOGO

Los origenes del didlogo: la comunicacion

El didlogo

Tipos de didlogos: el didlogo abierto

Barreras de la comunicacién

Habilidades conversacionales

El uso de la metaforay su analogia en el didlogo

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. LA ESCUCHA

1. La escucha

2. La escucha activa

3. Técnicas de escucha

4. La comunicacion no verbal

UNIDAD DIDACTICA 9. LA FORMULACION DE PREGUNTAS DURANTE LA COMUNICACION

Introduccion

Re-encuadre

Retroalimentacién

Cémo formular preguntas en coaching
Preguntas internas que guian

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. COACHING E INTELIGENCIA EMOCIONAL

¢Qué es la inteligencia emocional?
Componentes de la inteligencia emocional
Habilidades de inteligencia Emocional
Cociente intelectual e inteligencia emocional

PN

UNIDAD DIDACTICA 11. COACHING Y PNL |

1. ;Qué es la PNL?
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Principios de PNL
PNL y sistemas representacionales

4. Coachingy PNL

UNIDAD DIDACTICA 12. INTRODUCCION A LAS TECNICAS DE COACHING

AW =

Técnicas en coaching: transformar lo negativo en positivo

Las dindmicas: definicién
;Para qué se utilizan las técnicas grupales y para qué no?
Eleccion de la técnica adecuada

Diferentes herramientas: estructurales, personales, exploratorias y de aprendizaje

UNIDAD DIDACTICA 13. TECNICAS PERSONALES

ounhkhwn-=

Definicién

Técnicas individuales

Técnicas de entrevista

Feedback efectivo

Técnicas para aumentar la autoconciencia
Asertividad

UNIDAD DIDACTICA 14. NIVELES DE APOYO Y HERRAMIENTAS

1.
2.

Los niveles de apoyo
Herramientas de los niveles

UNIDAD DIDACTICA 15. TECNICAS ESTRUCTURALES

AN =

Definicién

Método GROW T™M

Método ACHIEVE TM

Método OUTCOMES TM

Eleccion eficaz del objetivo: SMART TM

UNIDAD DIDACTICA 16. TECNICAS EXPLORATORIAS

aunhkhwn=

Definicién

Rueda de la vida

Escala de valores

Técnicas especificas para trabajar con las emociones
Andlisis DAFO

Roles

UNIDAD DIDACTICA 17. TECNICAS DE APRENDIZAJE

nhwpn=

Definicién
Modelado
Andamiaje
Moldeamiento
Toma de decisiones
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UNIDAD DIDACTICA 18. TECNICAS Y DINAMICAS DE GRUPO

ounpkpwN-=

Definicién y clasificaciéon
Técnicas de grupo grande

Grupo mediano

Técnicas de grupo pequeno
Técnicas que requieren del coach
Técnicas segln su objetivo

PARTE 8. HABILIDADES SOCIALES Y DINAMIZACION DE GRUPOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA EN AL
INFANCIA

AN =

Las habilidades sociales: conceptualizacién.

Habilidades sociales e intervencién socioeducativa en la infancia.
La inteligencia emocional.

Autoconcepto y autoestima.

La empatia.

UNIDAD DIDACTICA 2. HABILIDADES SOCIALES Y EL PERFIL DEL/LA PROFESIONAL EN EDUCACION
INFANTIL

1.
2.
3.

Importancia del desarrollo del aprendizaje en las habilidades sociales en el aula.

Perfil de Técnico Superior en Educacién Infantil.

El profesional de educacion infantil como modelo: aspectos a favorecer en los alumnos para la
mejora de sus habilidades sociales.

UNIDAD DIDACTICA 3. HABILIDADES SOCIALES EN LA INFANCIA: PROGRAMAS Y TECNICAS DE
ADQUISICION

1.
2.
3.
4.

El papel del adulto en la adquisicién de habilidades sociales en la infancia.
El primer paso: definicién y observaciéon de conductas.

Técnicas de modificacion de conductas cognitivo-conductuales.
Programas especificos.

UNIDAD DIDACTICA 4. LA COMUNICACION: PRINCIPALES TEORIAS Y ESTILOS DE COMUNICACION

AN =

¢Qué es comunicar?

Los axiomas de comunicacion.
Pensamiento y lenguaje.

El enfoque sistémico.

Estilos de comunicacién.

UNIDAD DIDACTICA 5. ELEMENTOS, TIPOS Y OBSTACULOS EN LA COMUNICACION INTERPERSONAL

1.

Los elementos implicados en el proceso de la comunicaciéon interpersonal.

2. Tipos de comunicacion y sus caracteristicas.

3.

Barreras y obstaculos en la comunicacién.
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UNIDAD DIDACTICA 6. CANALES Y ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EFICAZ

Canales de comunicacion.

La asertividad.

La escucha activa.

Habilidades sociales y comunicacion asertiva.
La comunicacion eficaz.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. ViAS DE COORDINACION CON FAMILIAS Y PROFESIONALES: COMUNICACION
Y ESPACIOS DE PARTICIPACION

La comunicacién fFamilia-escuela.

Relacién individual de cada familia con el centro educativo: las tutorias.
Las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos.

Los Consejos Escolares.

Las escuelas de padres.

kN =

UNIDAD DIDACTICA 8. CONCEPTO Y EVOLUCION DE LA ANIMACION EN EL OCIO Y TIEMPO LIBRE

1. Elocioy el tiempo libre.

2. La Animacién Sociocultural: nacimiento y evolucién.
3. Conceptos, objetivos y funciones de la animacién.
4. La animacion en ninos de 0 a 6 anos: el juego.

UNIDAD DIDACTICA 9. LA PEDAGOGIA SOCIAL Y LA PEDAGOGIA DEL OCIO

Necesidades y demandas sociales en el ocio y el Tiempo Libre.
La Pedagogia Social: origenes y desarrollo.

La Pedagogia del Ocio: principios generales.

Criterios pedagdgicos en el Ocio y Tiempo Libre.

Metodologia en la Pedagogia del Ocio.

Organizacion de actividades.

aunhkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 10. EL ANIMADOR/A: ESTILOS, ACTITUDES Y APTITUDES

El animador: dmbitos de actuacién.

Estilos pedagdgicos del animador: el estilo democratico.
Funciones de animador.

Capacidades y aptitudes en el animador.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 11. EL GRUPO: ELEMENTOS, CARACTERISTICAS Y ROLES

Definicién de grupo.

Caracteristicas de los grupos.

Tipos de grupos.

El grupo sano.

Caracteristicas especificas de los grupos infantiles.
Los roles en los grupos.

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 12. EL LIDERAZGO EFICAZ: DEFINICION, ESTRATEGIAS Y POSIBILIDADES
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Conceptualizacién.

Estilos de liderazgo.

El lider.

Papel del lider dentro del grupo.

Estrategias y posibilidades para liderar de forma eficaz.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 13. DINAMIZACION DE GRUPOS. DINAMICA Y TECNICAS GRUPALES

Precisiones tecnoldgicas.

Bases motivacionales de la dindmica de grupo.
Coémo elegir las técnicas grupales.

El uso de las técnicas grupales.

Técnicas grupales mas utilizadas.

AN =
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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