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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Perito Judicial en Contravigilancia, Alarmas y Emergencias + Titulacién
Universitaria en Elaboracién de Informes Periciales (Doble Titulacién con 5
Créditos ECTS)

DURACION
@ 475 horas
@ MODALIDAD
AB=AL ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

72
R

CREDITOS
5ECTS

Titulaciéon

Doble Titulacién: - Titulacion de Perito Judicial en Contravigilancia, Alarmas y Emergencias con 350
horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacion
online por QS World University Rankings, y Avalada por la Asociacion Profesional Colegial de Peritos
Judiciales del Reino de Espana, siendo una Titulacién que acredita para ejercer en los Juzgados y
Tribunales, de conformidad con lo establecido en los articulos 340y 341 de la LECy la Instruccion
5/2001 de 19 de Diciembre del Consejo General del Poder Judicial, y el Acuerdo del Pleno del Consejo
General del Poder Judicial de 28 de diciembre de 2010 sobre la remisién y validez de las listas de
Peritos Judiciales remitidas a los Juzgados y Tribunales por las Asociaciones y Colegios Profesionales,
publicado en el BOE n°. 279 de 18 de noviembre de 2010, permitiendo a todos los alumnos de
EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION la inclusién como Asociado Profesional en
ASPEJURE - Asociacién Profesional Colegial de Peritos Judiciales del Reino de Espana. - Titulaciéon
Universitaria en Elaboracién de Informes Periciales con 5 Créditos Universitarios ECTS con 125 hora.
Formacién Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicién de la Administracién
Publica.
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i EJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
5\ Vs
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

Este curso le capacita para el libre ejercicio del Perito Judicial en Contravigilancia, Alarmas y
Emergencias en procesos judiciales de ambito civil, laboral o penal, asi como para trabajar por cuenta
ajena. Este Curso de Perito Judicial contiene todo lo necesario para poder ejercer como Perito Judicial,
desarrollando con éxito esta actividad, ademas una vez obtenido el diploma va a poder tramitar el alta
en los Juzgados que él designe. Este curso de Perito Judicial incluye toda la legislacién actual en el
mundo del Peritaje.

Objetivos

Este Curso de Perito Judicial en Contravigilancia perseguira la consecucién de los siguientes objetivos
establecidos: Diferenciar entre los tipos de informes periciales. Conocer el proceso de elaboracién de
los informes periciales. Analizar las pruebas judiciales, desde su concepto hasta la practica de dicha
prueba. Analizar como valorar la prueba pericial. Saber el funcionamiento de una central de recepcién
y control de alarmas. Aprender las distintas funciones del personal operativo que pueda participar en
un proceso de alarma. Conocer los diferntes sistemas de seguridad que se puedan aplicar. Comprobar
situaciones de emergencia, consecuencias y zonas de afeccién para facilitar a la Direccion de la
emergencia, la adecuacion de medios y recursos a la situacion. Delimitar las zonas de intervencién,
estableciendo la instalacion y la puesta en marcha del Puesto de Mando Avanzado para desarrollar las
operaciones de coordinacién y gestiéon de la emergencia.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

A quién va dirigido

El presente Curso de Perito Judicial en Contravigilancia, Alarmas y Emergencias va dirigido a titulados
universitarios en la materia objeto del curso, y en el caso de que la materia no este comprendia en
ningun titulo profesional también va dirigido a cualquier profesional o persona que desee obtener los
conocimientos necesarios para poder intervenir como perito en juzgados, tribunales de justicia, sobre
todo en los ambitos penal y civil. No obstante tal y como establece la LEY de Enjuiciamiento Civil en su
Articulo 340.1: Los peritos deberdn poseer el titulo oficial que corresponda a la materia objeto del
dictameny a la naturaleza de éste. Si se tratare de materias que no estén comprendidas en titulos
profesionales oficiales, habran de ser nombrados entre personas entendidas en aquellas materias.

Para qué te prepara

Este Curso de Perito Judicial en Contravigilancia, Alarmas y Emergencias le prepara para obtener los
conocimientos necesarios para intervenir como Perito en los juzgados y Tribunales de Justicia,
especialmente en el ambito civil y penal. El articulo 335.1 de la LEC (Ley 1/2000, de 7 de enero, de
Enjuiciamiento Civil) se refiere a esta figura y establece que: “Cuando sean necesarios conocimientos
cientificos, artisticos, técnicos o practicos para valorar hechos o circunstancias relevantes en el asunto
o adquirir certeza sobre ellos, las parten podrian aportar al proceso el dictamen de peritos que posean
los conocimientos correspondientes...” Con este Curso de Perito Judicial podras ejercer ante
demandas de Particulares y Sociedades, Administracion y Justicia. El alumno, al finalizar el curso,
obtendra un Diploma que le permitira darse de Alta como Asociado Profesional en ASPEJURE y poder
ejercer en los Juzgados y Tribunales. Es un curso apto para el acceso a las Listas de los Juzgados.

Salidas laborales

Con este Curso de Perito Judicial en Contravigilancia, ampliards tu Formacién en el ambito juridico.
Asimismo, te permitird mejorar tus expectativas laborales en peritaje judicial y como experto en
elaboracién de informes periciales.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

MODULO 1. PERITO JUDICIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PERITACION Y TASACION

1.
2.
3.

Delimitacion de los términos peritaje y tasacion
La peritacién
La tasacion pericial

UNIDAD DIDACTICA 2. NORMATIVA BASICA NACIONAL

PN

Ley Orgdnica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial

Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil

Ley de Enjuiciamiento Criminal, de 1882

Ley 1/1996, de 10 de enero, de Asistencia Juridica Gratuita

UNIDAD DIDACTICA 3. LOS PERITOS

ounpkpwN-=

Concepto

Clases de perito judicial

Procedimiento para la designacién de peritos
Condiciones que debe reunir un perito
Control de la imparcialidad de peritos
Honorarios de los peritos

UNIDAD DIDACTICA 4. EL RECONOCIMIENTO PERICIAL

uhwn =

UNIDAD DIDACTICA 5. LEGISLACION REFERENTE A LA PRACTICA DE LA PROFESION EN LOS

El reconocimiento pericial

El examen pericial

Los dictdmenes e informes periciales judiciales
Valoracién de la prueba pericial

Actuacion de los peritos en el juicio o vista

TRIBUNALES

1.
2.

Funcionamiento y legislacion
El codigo deontoldgico del Perito Judicial

UNIDAD DIDACTICA 6. LA RESPONSABILIDAD

1.
2.

3.

La responsabilidad
Distintos tipos de responsabilidad
1. - Responsabilidad civil
2. - Responsabilidad penal
3. - Responsabilidad disciplinaria
El seguro de responsabilidad civil
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UNIDAD DIDACTICA 7. PERITACIONES

1. La peritacion médico-legal
1. - Dano corporal
2. - Secuelas
2. Peritaciones psicolégicas
- Informe pericial del peritaje psicolégico
3. Peritajes informaticos
4. Peritaciones inmobiliarias

MODULO 2. ELABORACION DE INFORMES PERICIALES

UNIDAD DIDACTICA 1. PERITO, INFORME PERICIAL Y ATESTADO POLICIAL

1. Concepto de perito
2. Atestado policial
3. Informe pericial

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS DE INFORMES PERICIALES

1. Informes periciales por cldusulas de suelo
2. Informes periciales para justificacion de despidos

UNIDAD DIDACTICA 3. TIPOS DE INFORMES PERICIALES

1. Informes periciales de caracter econémico, contable y financiero
2. Informes especiales de caracter pericial

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS PRUEBAS JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES

Concepto de prueba

Medios de prueba

Clases de pruebas

Principales ambitos de actuacion

Momento en que se solicita la prueba pericial
Practica de la prueba

ounpwnN-~

UNIDAD DIDACTICA 5. ELABORACION DEL INFORME TECNICO

1. ;Qué es el informe técnico?

2. Diferencia entre informe técnico y dictamen pericial
3. Objetivos del informe pericial

4. Estructura del informe técnico

UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DEL DICTAMEN PERICIAL
1. Caracteristicas generalesy estructura basica

2. Las exigencias del dictamen pericial
3. Orientaciones para la presentacién del dictamen pericial

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 7. VALORACION DE LA PRUEBA PERICIAL

1. Valoracion de la prueba judicial
2. Valoracién de la prueba pericial por Jueces y Tribunales

PARTE 3. OPERADOR DE CENTRAL DE ALARMAS
MODULO 1. CENTRALES DE RECEPCION Y CONTROL DE ALARMAS
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE SERVICIOS REMOTOS

Introducciéon

Centro Receptor de Alarmas (CRA)
Centros de control

Ejecucién de instalaciones

Medios técnicos de seguridad
Departamentos de seguridad

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. BREVE RESENA LEGISLATIVA

Ordenamiento estatal y de las Comunidades Auténomas
El Derecho Comunitario

Clases de normas juridicas

Fuentes del Derecho

Leyes Organicas

Reglamento

Las personas juridicas

Representacién legal y voluntaria

Proteccién y garantia de los Derechos fundamentales
Legislaciéon

VYN AWDN =

—_—

MODULO 2. EL PERSONAL OPERATIVO
UNIDAD DIDACTICA 1. FACTORES PSICOSOCIALES

1. Introduccion
2. Factores psicosociales en el entorno laboral
3. Consecuencias de los factores psicosociales

UNIDAD DIDACTICA 2. FACTORES PROFESIONALES

Introduccién

Funciones del departamento de sequridad
Objetivos del departamento de seguridad
Direccion del personal

Estructura del departamento de seguridad
Control del proceso presupuestario
Deontologia profesional

N A WN =

cuerpos de sequridad y publico en general

Las relaciones profesionales con el personal protegido, medios de comunicacion, fuerzas y

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 3. FORMACION PREVIA Y RECICLAJE

Introduccion

Vigilantes de seguridad y su especialidad
Escoltas privados

Guardas rurales y sus especialidades
Jefes de seguridad

Directores de seguridad

Detectives privados

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 4. ATENCION A RECLAMACIONES
1. Atencioény servicio al cliente

MODULO 3. SISTEMAS DE SEGURIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. CONTROL DE ACCESOS

1. Introduccién

2. Acceso de personas y objetos
3. Actuacién basica de proteccién
4. Politicas de seguridad

UNIDAD DIDACTICA 2. DETECCION DE INTRUSION

Introduccion

Ambito de seguridad

Necesidad y aplicacion del sistema de seguridad
Composicién de un sistema de seguridad
Sensores

Sistemas de aviso

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. VIGILANCIA POR CCTV

1. Introduccién
2. Sistema de vigilancia. Circuito cerrado de Television (CCTV)

UNIDAD DIDACTICA 4. DETECCION DE INCENDIOS

. Introduccién

. Sistema contra incendios

. Elementos de un incendio

. Tipos de fuego

. Mecanismos de extincion

. Agentes extintores

. Instalaciones de extincién de incendios

. UNIADAD DIDACTICA 5. SISTEMAS ASOCIADOS

. Sistemas de Megafonia e intercomunicacién

10. Domética: dispositivos y sistemas de transmision
11. Clasificacion de los sistemas domoéticos segin el modo de transmision
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12. Ventajas de la domética
13. Inmética

UNIDAD DIDACTICA 6. UNIDADES DE CONTROL

1. Sistema de vigilancia en procesos industriales
2. Central de alarmas o unidad de control

MODULO 4. TIPOLOGIA DE LAS SENALES EN UNA CRA
UNIDAD DIDACTICA 1. SENALES DE ALARMA

1. Introduccion

2. Sistemas de alarma

3. Sistemas de aviso y sefnalizacion

4. Distintos tipos de dispositivos de sefales de alarma

UNIDAD DIDACTICA 2. SENALES DE MANTENIMIENTO

1. Emplazamiento, mantenimiento y supervision de las senales
2. Tipos de mantenimiento

UNIDAD DIDACTICA 3. SENALES DE INTERVENCION

1. Introduccion

2. Medidas de intervencion contra incendios

3. Medidas de intervencion contra del robo o atraco
4. Senalizacion de los medios de evacuacion

UNIDAD DIDACTICA 4. SENALES DE SISTEMA

Introduccion

Seguridad l6gica

Amenazas en el sistema (Seguridad ldgica)
Amenazas humanas (Seguridad fisica)
Niveles de seguridad informatica

AN =

MODULO 5. PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL Y GESTION DE LAS SENALES DE ALARMA
UNIDAD DIDACTICA 1. ALARMAS POR OMISION

1. Introduccién
2. Sistemas de transmision de alarma por omisién
3. Pulsadores contra atraco y robo

UNIDAD DIDACTICA 2. ALARMAS POR INTRUSION

1. Introduccién
2. Definicién
3. Medios de proteccién contra la intrusion
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UNIDAD DIDACTICA 3. ALARMAS DE INCENDIO

Introduccion

Sistemas contra incendios

Comportamiento ante el fuego de los materiales constructivos

Actuacion en caso de incendio en instalaciones de empresa, amago o declarado
Mecanismos de extincion

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. ALARMAS DE ROBO O ATRACO

Introduccion

Sistemas de deteccién

Centrales de sefalizacion y control

Centro de control

Vigilancia por circuito cerrado de television (CCTV)
Etiquetaje y control antihurto

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ALARMAS DE SABOTAJE

1. Seguridad de la informacion
2. Actuaciones en la Central Receptora de Alarmas
3. Sistemas locales

UNIDAD DIDACTICA 6. ALARMAS TECNICAS

1. Alarmas técnicas
2. Sistemas a distancia

UNIDAD DIDACTICA 7. ALARMAS DE AVERIAS

1. Inspeccién y verificacion de las instalaciones
2. Localizacién de averias
3. Averias en los sistemas de seqguridad

UNIDAD DIDACTICA 8. ALARMAS DE DESCONEXION

1. Alarmas de desconexion
2. Aviso de situaciéon de atraco y desconexion por coaccion

UNIDAD DIDACTICA 9. ALARMAS DE PERDIDA DE COMUNICACION

1. Introduccion
2. Comunicacién de alarmas
3. Alimentacién eléctrica

UNIDAD DIDACTICA 10. ALARMAS MEDICAS
1. Conceptos basicos: trabajo y salud

2. Enfermedad profesional
3. Riesgos ligados al ambiente
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4. Riesgos ligados a factores sociales
5. Evaluaciény control de riesgo

MODULO 6. CONTROL Y FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE UN CRA
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE LAS SENALES EN RELACION CON EQUIPOS E INSTALACIONES

1. Marco general y objetivos de la centralizacién

2. Criterios de eleccién de un sistema de centralizacién
3. Tendencia actual de los sistemas de centralizacién
4. Sistemas de centralizacion de alarmas

UNIDAD DIDACTICA 2. ATENCION DE AVERIAS O CONTROL DEL MANTENIMIENTO

1. Mantenimiento de sistemas de alarmas contra incendios
2. Mantenimiento de sistemas de alarmas antirrobo

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL DE INCIDENCIAS CON INTERVENCION

Introduccion

Identificacién y Registro de la Incidencia
Analisis de la Incidencia

Intervencion sobre la Incidencia
Seguimiento y control de la Incidencia
Propuesta de Mejora
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UNIDAD DIDACTICA 4. TIEMPOS DE RESPUESTA EN LA CENTRAL

1. Introduccién
2. Comunicacion con la central

UNIDAD DIDACTICA 5. CUSTODIA DE LLAVES
1. La Custodia de Llaves. Legislacion y Marco Normativo
MODULO 7. TRANSMISION DE ALARMAS REALES
UNIDAD DIDACTICA 1. COMPORTAMIENTO ANTE LAS ALARMAS
1. Procedimiento de Reaccién
UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION CON LAS FUERZAS DE INTERVENCION
1. Comunicacién con las Fuerzas de Intervencion
ANEXO 1. LEGISLACION RECOMENDADA
1. Legislacion sobre Seguridad y Control de Alarmas

ANEXO 2. BIBLIOGRAFIA BASICA
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PARTE 4. TRANSMISION DE LA INFORMACION EN LAS EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. INFORMACION Y COMUNICACION EN EMERGENCIAS.

1.

kN

10.

Principios generales de la informaciéon y comunicaciéon en emergencias. Elementos de la
comunicacion.
Comunicacién reactiva y proactiva.
Mensajes de emergencia. Pautas para su construccion.
Tipos de informacién: antes, durante y después de la emergencia.
Informacién relevante en las diferentes fases de una emergencia:
1. - Para la activacién de procedimientos, protocolos y planes de proteccion civil.
2. - Para la gestion y seguimiento de situaciones de emergencia.
3. - Para la desactivacion de medios y planes de proteccion civil.
Proveedores y destinatarios de la informaciéon. Caracteristicas y necesidades especificas:
1. - Los diferentes servicios, miembros de los equipos de intervencién, personal técnico,
direccion, actores ocasionales.
2. - Los centros de coordinacion.
3. - Las personas afectadas.
4. - La poblacién en general.
5. - Los Medios de Comunicacién Social.

. Aspectos deontoldégicos de la informaciéon. Rumores e informacion.

Atencién de Emergencias a través del Teléfono Unico Europeo 112.
1. - Protocolos para atendery clasificar las llamadas de emergencia.
2. - Protocolos para la obtencién de informacién en llamadas.
3. - Protocolos y pautas para facilitar informacién y recomendaciones de actuacién frente a
las emergencias.
4. - Protocolos de atencion y resolucion de quejas y reclamaciones.
La comunicacién en situaciones especiales o de estrés con diferentes interlocutores:
1. - Personas afectadas.
2. - Familiares de victimas.
3. -Servicios intervinientes.
4. - Directivos de la organizacion.
5. - Medios de comunicacion.
Politica de Comunicacién. Objetivos. El Plan de Comunicacién. Estructura de portavoces en la
gestion de crisis y emergencias.

UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES EN EMERGENCIAS.

1.

2.

3.

Fundamentos, clasificacion de los sistemas.

1. - Fundamentos y definiciones principales.

2. - Distintas clasificaciones: Por medio de transmision. Por tipo de informacién transmitida.

Por naturaleza de la sefal. Por modo de explotacion.

Sistemas informaticos y comunicaciones.

1. - Conceptos bdsicos.

2. - Redes de ordenadores.

3. - Redes inaldmbricas.

4. - Internet. Nuevas tecnologias.
Comunicaciones telefénicas:

1. - Conceptos basicos, normativa nacional e internacional (UIT).
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2. - Red telefénica basica (RTB). Fax. Telefonia mévil. Voz sobre IP (VoIP).
Comunicacion por radio:

1. - Teoria basica de radiocomunicaciones: transmisor, receptor, transceptor, antena,
frecuencia, modulaciones, potencia, ganancia, pérdida, propagacion, sensibilidad,
cobertura.

2. - Servicios de radiocomunicacién y asignacion de bandas de frecuencias, normativa

nacional e internacional (UIT-R).
- Comunicaciones HF.

- Redes privadas méviles

- Telefonia mévil.

6. - Servicio de radioaficionados.

7. - Comunicacién por satélite.

8. - Sistemas de posicionamiento global.

Comunicaciones en emergencias:
1. - Requisitos esenciales: seguridad, fiabilidad, sistemas de respaldo, interoperabilidad,
mantenimiento, logistica
. - Normativa nacional e internacional.
. - Sistemas de comunicaciéon en emergencias.
. - Aplicaciones informaticas de gestién de emergencias.
. - Centros de gestion y coordinacion de emergencias.
. - Procedimientos de voz...
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PARTE 5. DIRECCION, GESTION Y COORDINACION OPERATIVA EN LAS EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. ACTIVACION DE MEDIOS Y RECURSOS DE EMERGENCIAS.

1.
2.
3.

Centros de atencion y gestion de demandas de emergencias.
Centros de coordinacién operativa.
Sistemas de gestidn de avisos, alertas, movilizaciéon y seguimiento de recursos y activaciéony
gestion de planes de emergencia y proteccion civil.
Técnicas de recogida de datos y anélisis de informacion.
Métodos de evaluacién inicial y continua de la emergencia, aplicando sistemas de informacién
geogrdficay simulaciones.
1. - Elaboracion de hipétesis de evolucion del incidente.
Técnicas de construccion de hipétesis de trabajo.
Equipos operativos, trenes de salida y médulos de intervencion para las diferentes operaciones
de emergencia. Capacidades y caracteristicas.

. Sistemas de seguimiento y control en el desplazamiento de recursos de intervenciones de

emergencias.
1. - Vias de comunicacion. Definicion de las rutas de acceso mas seguras.
2. - Tiempos estimados de desplazamiento de los medios de intervencién.
3. - Desplazamiento en medios aéreos.
4. - Aplicacién de programas de gestion de desplazamiento de recursos.
5. - Principales sistemas de seguimiento de flotas.

. Necesidades logisticas de los medios de intervencién. La coordinacién en emergencias.

Necesidades de transmision centralizacion y difusion de la informacion. El ciclo de gestion de la
informacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION Y COORDINACION DE OPERACIONES DE EMERGENCIA.
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. Técnicas de valoracién «in situ» de escenarios de emergencia:

1. - Observacion de la estructura territorial (Infraestructuras, vias de comunicacion, accesos,
nlcleos de poblacién, cursos de agua, riesgos especiales y especificos, entre otros)

2. - Medicion de parametros de peligrosidad o de riesgo a personas o el medio ambiente.

3. - Valoracion de posibles evoluciones desfavorable de la situacién de emergencia.

4. - Observacioén de signos y factores criticos como base de la construccién de la hipétesis de
trabajo.

. Organizacién del espacio de intervencion. Establecimiento de lineas de comunicaciény

coordinacién operativa con otros servicios intervinientes.
1. - Procedimientos de distribucion de recursos técnicos y humanos en las zonas de actuacion
y sectores de intervencion.

. Aplicacion de procedimientos de mando y control en las operaciones de emergencia:

1. - Principio de unicidad del mando.
2. - Control en las unidades de intervencién.
3. -Informesy reportes de actividad.

. El proceso de la decisién:

1. - Obtencién de la informacion.
2. - Evaluacién de la situacién.

3. - Adopcién de decisiones.

4. - Emision de é6rdenes.

. Conduccién y seguimiento de las operaciones de emergencia:

1. - Mapas, croquis y sistemas de informaciéon geografica para representar localizaciéon de
unidades y estados de situacion.

2. - Cuadrantes de trabajos y relevos.

3. - Redes de comunicaciones.

. Organos de mando y apoyo en situaciones de emergencia:

1. - Puesto de mando.
2. - Centro de recepcion de medios.
3. - Apoyo logistico.

. Lecciones aprendidas:

1. - Juicios criticos.
2. - Procedimientos de generacion y difusion de la experiencia.
3. - Implementacion de lecciones aprendidas.

UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION Y COORDINACION DE RELEVOS. INTEGRACION DE EQUIPOS EN
GRANDES EMERGENCIAS.

1.

2
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Direccién y ejecucion de tareas que garanticen el acople de equipos y medios al operativo y los
relevos de mandos en emergencia.

Procedimientos de mantenimiento del nivel de respuesta desarrollado ante incidentes de larga
duracién, magnificacién de la situacion o problemas derivados de la mitigacion de emergencias.
Aplicacién y desarrollo de informe situacional.

Problemas de la incorporacién de medios técnicos y recursos humanos de diferentes organismos
a la zona de operaciones. Determinacion de nuevos sectores de trabajo. Incorporaciéon de
mandos al cargo. Sistemas de control documental de operaciones.

Determinacion de los cauces de comunicacién y coordinacion con otros servicios en la zona.
Informacion a los intervinientes.

Plan de seguridad en coordinaciéon con medios y recursos de diferentes organismos publicos y
privados (especialistas, equipos de actuacién desconocidos, personal de empresas, entre otros).
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7. Medidas de vigilancia necesarias para garantizar la alerta temprana a los intervinientes. Cédigos
y sistemas de aviso o alerta a los intervinientes de todos los servicios.

8. Elrelevo de la direccion de las operaciones. Informacion, sobre las acciones desarrolladas,
resultados obtenidos, problemas detectados.

UNIDAD DIDACTICA 4. SOPORTE VITAL BASICO.

Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y en edad pediatrica.

Técnicas de soporte circulatorio en adultos y en edad pediatrica.

Atencién inicial en traumatismos.

Atencién inicial a las urgencias y emergencias cardioocirculatorias y respiratorias.
Atencién inicial ante emergencias neuroldgicas y psiquidtricas.

Atencién inicial ante emergencias gestacionales y cuidados al neonato.
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PARTE 6. LEGISLACION NACIONAL APLICABLE AL SECTOR DEL PERITAJE
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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